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* Pour la méthodologie, se référer de la page 6 à la page 11 du Livre Blanc 2008
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� ������0��"�&��,#�����&���������������������������)� ������$1�
����������������� ���� ������������#!���� ��������������������������
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���#������1
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"����������0�9&��& �������������������
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	���
�
6���
����
�7
�����������������5���


��$%%1� 
��$%%,� 
��$%%/� 
��$%%&�

�)��������������
��������������*������
'���������������������(

-�/1$ 0$�-21 $3�2,3� 3/�203�

�)��������������""���� *��+�$ *)�)(
 ')�
�+� 
+�(�
�

������������������
�������������*�����

���
(��''$�: �)�'���(()�: �+�+���++'�: *'�$�*�
))�:

��")���"�#������
����������������5���

3+$3 $+&- $+&- $+11
����������������5���

��������"�#�������
������

*()�: (')�: *)'�: *$'�:

��������"�#�������
����5���

0�0$$�4 0�31%�4 0�%&&�4 -&2�4

� 8������&�����������������������)� ��$��$(�: ��������� �-�������������%/���������������������������������� ���,�������#��������*' $�*�

))������/��������9��������&����#�3+��;41��F������� �����#�#�#��&��#��������������-���������#���������� ����������#��#�������3��������
!#�#����&�������������������&&��#������������������ ���������������������������&#���������������������3 ������!441�8���������&���� ���
�������-�������������/�����#��&����*)�(�*���������� ��������������$���������*�('*��"���#����#�#������<� ���������#����������
��!&����������������������������������������+
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� ����,�2&���"����-��#�����2� ����������������������� ��#!9����������������$����9��C��������#������������ ������'1���������������������
����/$
����/++����������������������-�������������1 ����&�������&�,�������2� ����������-��������������� �������������������������) ��
*$'�:1���������/����&�������&�,��������#���������-� �������&���#/������������� �$$�������������)���
$(�: ������$1�
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� ������$/����������������������������#��������"����� &��� ��/����&��#�����#�������� ����������#�#�2����1 �������������C��������&����''/)�;�����"����&������� �
&���������"�&��,#�1��"�����&��� ��������������&���� ����C�����*(/�$�;�����"����&���������&��,#�/���� �� �����#�����������#!9������������������������
���)1����&��#�����#�������� �����������������!&���� ����������������(��;�������������(/''�;�������)���� �/+$�;�������$1����"��-����/�����#�#�2�����
������������#!��������������������������/�*�;����&� �������������"�&��,#���������$1
� ���$���-�����������!�&�������������!��������������� �����-�������������������G�B�������E�0������H����G� �������&#��!���H/� ��������!��������#��-����
$/
'�;����(/((�;����&������������������&��,#�1
� ��!� ��&���/��������������&�����������������&������ ������&��,#����#��������������������&�,�����&������ �� <
)+��: ������"�����&��� ���3������������������������� ��)/��I�����������&�,���#��������� �*)�:41�
$���: ��������&��#�����#�������� ���3$�)�: ������)41�
(�)�: ���������#�#�2�����3'(��: ������)41
� F��������������� ������������&���������������#����� �����/�����=C������!����"����&����������#���������� �����#�#&������"�������#����-������-�,�!��1�
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� ���������&����������������������������������������� �&�����"�&��,#����������#��������������&�������-��� ��1�������)/����&����
�����0������#�����������������������������#1������� $/�������������������0�9&����������/�6��������9���" �����&��� ��1��������0�&��������
�������9������2���3��/)��;�������"�����&��� ������� �/'��;���������&���������0����41�

� ���&��#�����#�������� ��/����0�9&������������������ �����#����-����������-�������+9����������-���&���-� ����/((�;1�
"�������������
&��#�����#�������� ���3.�./�K��0��������������L4� � �����������������9&�����������-���&���-����+/'��;�� ����&��������������
�&��,#��������$1�
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2005 2006 2007 2008

Réseaux organisés en activité 
dans l'année

679 984 1 668 2 394

Nombre d'identités 
employées par ces réseaux

4 573 5 882 10 475 22 446

Nombre de transactions 
réalisées par ces réseaux

17 079 22 825 28 410 49 453

Pourcentage des fraudes 
totales

54,09 % 62,31% 41,84 % 51,83 %

Montant des fraudes 5 318 334 € 6 850 070 € 12 096 460 € 19 534 321 €Montant des fraudes 
réalisées par ces réseaux

5 318 334 € 6 850 070 € 12 096 460 € 19 534 321 €

Pourcentage des fraudes 
totales

48,6 % 38,6 % 47,4 % 53 %

Montant fraudé en moyenne 
par réseau

7 833 € 6 961 € 7 252 € 8 160 €

Nombre de transactions par 
réseau

25,2 23,2 17,0 20,7

Panier moyen 311 € 300 € 426 € 395 €

� �����&��������#����0���!����#�����#�#�������������� ���!&����������"���#��������#�1�������������')
���� ���+���� *
(�������$1�������
���)�������$/������&��������#����0���!����#������!& ���#����(*�;1��5����������/�����#�����������������# ��������6��������&������#/ �"���=�=
����������������������-������������������#��������� ��������������#�#&�������&&������������������&&���� /������#�����������&��������0�
�������#��������0���������������-�����������������1
� �����&�����"�������#���&���,#�����������&���������� �����������#����#������������#����0�������������-�& ������!&���#������(�;����)(�;�
���������)�������$/����������,�2&�����#������������ ������-����������,�#�������D��=	�E�3M'��;41
� 5�9�����+��;������&�����������������&������C������� ���������#����0���!����#�/������������!&����������� ��(�;������������������)1�B������
�"��-����/�����������&�,�����������������&&�������� ������#����0�����&�����#��-#����������#�� ����"���# ����#�#�����1

%�5�������&#�2�����!��/�����#�#�����������!���$���� ��-������������$
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� �����&�����"�������#���&���,#��������#������������� ���������2������-����������$ <����&�,����/��2� ����# ���������������������
�
�������#������#�������3M�(
�;������������������)41� ������0�9&����������/������#����0������������������ ����������"��������������-�������
����#�������3$/+*����&�,�����������$41������&������ ���&#��������#�#�2�����������#�/� ����-������������ �����&�����/������?������������
����������/����������9��&���������-����������&#���� �������������3 �����������-������������������������ ��-���41�

� ���"��-����/������&�������������-��#����&���������� 9�����*��;1������/������&���� ��������#����0���&��� ����������2�&����"������1 8"����
��&&������������&�,���������+�������D��=	�E�������) /������"���������������� ���*/'��#���&���/���� ���� ��������-������������������������
�����������#�������������-����������D��=	�E1�
����� �������=���-������������ �������������������������� ��������������������������� ���������
����������0�#��&���#�������������N
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� 8������������/�������# ����������� �����������#���� 0������-������������������#��������#��������������� ����������������2#���3�����������
�/�������������������&�,����4���������������2��!�&� ����"������������������������3������������/(������� �������41

� �������-����#�����$/���&&��-����#�#��&&���/������-# �������&���������# ����������2��!�&���������������� ���������������
��&#��������#�#�2�����&���,#����������������������& �������������-��#�������#����1
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� ������9=�����9"��������������������5��������������> ��/'
�;�
����-����������,�#�����������/'*�;�������)1

� ����������������������������?����������������������  ����
���������� <������������������"#�#&�����������#�������������������� <������������������"#�#&�����������#����������
���������������������-��#�������������������������/ � ���������
�����������������-������������������ �"������)/�&C& ����������
���������!�&�������#�����������������&�,������&���2 #1

� ������!����")��+������������������)���������5������ ��
�"��#��+ &��!�#����������������������&�,��/���������#�������
������# �������"�&��,#��������&��������1
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� �"���������#������������������������=��&&���������� ��������������������������������������<�����#��&��� ����$�
3������������-#�������������������4/�������2� ����� �������������������3��&&�����������#���#����������� �����
�&��,#�����������&&��7���4/����������)/�$�: �������� ��-�������������� �������#�#�#-��#��/�����#�������� ����
��&&������������������1�
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 �������������������
"�����:

�) �������5������������� 282 199 2 130 602

���������������5������������� 71 218 284 537 698 044


��.�����5��������������� 2,69% Taux estimé pour le marché 2,69%

��")����!�"��#�� 9 033 68 199��")����!�"��#�� 9 033 68 199

�������������"��#�� 3 927 024 29 649 031


��.�����5��������������� 0,15% Taux estimé pour le marché 0,15%
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31+-.

3$+&.

$1+1.
2+&. 0+0.
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30+%.0,+3. 2+3. %+/.

���������������������������
���������

3$+&.

������ �������� ����������� �������������� ��������������

� �����#��������������2�����&���2#�<�����#����������� ���������D��=	�E������&��������������������&������� �������������-�&����
����2��������������&���2#/��������"#�����������D��� .

� �������=����#�������������������������������&������ ����2�>�D��=	�E�3�����������������������������&���4 �<�*�/(;�����������
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